1. Sklep internetowy MARAT prowadzi Marat Rybnik Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Rybniku, przy ul. Brzezinskiej 8a, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego pod humerem
0000124812.

2. Powierzone nam dane osobowe sg wykorzystywane wytacznie w celu realizacji umowy, nie sg
udostepniane innym podmiotom dla celéw marketingowych, sg przechowywane i zabezpieczone
zgodnie z zasadami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa.

3. Domniemywa sie, ze kupujacy skitadajgc zamowienie zapoznat sie z treScig Regulaminu i
zaakceptowat postanowienia w nim zawarte.

Zakupow w sklepie mogg dokonywac osoby petnoletnie, posiadajace zdolno$¢ do czynnosci cywilno-
prawnych.

4. Ceny wszystkich towaréw oferowanych w sklepie sa cenami netto wyrazonymi w ziotych polskich.
Do cen nalezy doliczy¢ podatek VAT w wysokosci 22%.

Sklep Marat zastrzega sobie prawo do zmiany cen towaréw znajdujgcych sie w ofercie, wprowadzania
nowych towaréw do oferty, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na stronach sklepu
badz wprowadzania w nich zmian. Zmiana cen nie dotyczy zamowien przyjetych do realizaciji.

5. Warunkiem dostepu do sklepu internetowego jest prawidtowe wypetnienie i przestanie przez
kupujacego formularza rejestracyjnego. Zamowienie towaru w sklepie oznacza akceptacje regulaminu
W jego petnej postaci.

6. Po zlozeniu zamowienia klient otrzymuje emaila z prosba o potwierdzenie.
Klient przesyta maila potwierdzajgcego

a. jesli potwierdza w catosci odsyta na adres sklep@marat.com.pl

b. jesli nanosi zmiany odsyta na adres uwagi@marat.com.pl

Potwierdzenie zamdwienia jest rGwnoznaczne z przyjeciem do realizacji.

Zamowienia nie potwierdzone w ciggu 3 dni nie beda realizowane.

7. Zamowienia mozna skfada¢ codziennie przez catg dobe. Zamowienia skladane w dni powszednie
po godz. 13:00 oraz w soboty, niedziele i Swieta bedg rozpatrywane kolejnego dnia roboczego.

8. Czas realizacji zaméwienia:

-towary dostepne z magazynu zaméwione do godziny 13:00 w dniu roboczym wysytane zostajg tego
samego dnia

-towary dostepne z magazynu zaméwione po godzinie 13:00 wysytane zostajg w nastepnym dniu
roboczym

- pozostate towary wysyfane zostajg w terminie wskazanym w emailu potwierdzajgcym.

Czas dostawy nie obejmuje dni wolnych od pracy, jak rowniez dni, w ktorych firma kurierska nie
Swiadczy ustug przewozowych.

Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za brak realizacji zaméwienia lub opo6znienia z przyczyn
niezaleznych od siebie.

9. Platnos¢ za zamowiony towar moze nastgpi¢ za pobraniem przy odbiorze towaru lub przelewem na
konto sprzedajgcego.

10. Koszty przesyiki towaru o wartosci powyzej 500 zt pokrywa sprzedajacy.



Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie towaru podczas transportu.
11. Reklamacje

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za wady w przypadku towaréw:

-uszkodzonych mechanicznie,

-eksploatowanych niezgodnie z warunkami podanymi w instrukcji lub niewtasciwie konserwowanych,
w ktorych zostaty dokonane przerdbki lub zmiany.

Wszystkie paczki wysytane z zamowionymi towarami sg ubezpieczone. W przypadku jakiegokolwiek
podejrzenia, ze paczka byla uszkodzona lub otwierana - po stronie klienta lezy obowigzek spisania
protokotu odbioru z kurierem. Niespisanie takiego protokotu skutkuje tym, iz konczy sie
odpowiedzialno$¢ Marat i spedytora z tytutu uszkodzenia w transporcie lub czesciowej kradziezy.

W przypadku ewentualnych reklamacji nalezy skontaktowac sie za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem reklamacje@marat.com.pl. Zgtaszajgc reklamacje nalezy podac imig i
nazwisko zamawiajgcego, nr dowodu zakupu oraz opisa¢ przedmiot reklamaciji.

12. Niniejszy regulamin stanowi integralng cze$¢ zawieranych przez sklep Marat z Klientami uméw o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng. Regulamin jest udostepniony Klientom nieodpfatnie za
posrednictwem witryny WWW w formie, ktéra umozliwia pobranie i wydrukowanie niniejszego
Regulaminu. Regulamin jest tez dotagczany do poczty elektronicznej potwierdzajacej realizacje
zamowienia, w postaci adresu (linku) do dokumentu regulaminu.

13. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany tresci regulaminu. W sprawach nieuregulowanych w
niniejszym regulaminie stosowane beda przepisy polskiego prawa cywilnego.



